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doda チャレンジ で検索

聴覚障害のある方へ

キャリアカウンセリングの流れ
doda チャレンジの転職支援サービスにご登録いただきましたら、まずはキャリアカウンセリングを行います。障害者

採用の専門的な知識や情報を持った専任のキャリアアドバイザーが、ご希望の業界や職種、これまでのご経歴、今後に

ついてのお考えなどをお聞きしながら面談します。不安に思うことやお悩みなども、お気軽ご相談ください。

聴覚障害のある方のキャリアカウンセリングについて

チャット /メール
インターネット上で行う、文字入
力でのオンラインカウンセリング
です。リアルタイムで文字入力に
よる会話が可能です。ご希望等も
文字で伝えて頂きながら求人をお
探しします。

doda チャレンジでは、ご障害の状況にあわせて、カウンセリング方法をお選び
いただけます。一人ひとりに合った方法で面談可能ですので、口話にご不安があ
る方もリラックスしてご相談ください。

チャット＋Web画面
キャリアアドバイザーの顔をパソコ
ン画面でみながら、文字入力でご相
談できます。顔を合わせての相談が
安心する方はこちらをご指定くださ
い。

対面
口話が可能な方など、ご来社いただ
き直接対面してのカウンセリングも
可能です。その他、Web会議ツー
ルを利用しご自宅からオンラインカ
ウンセリングも可能です。

聴覚障害のある方からよくあるご質問

チャットカウンセリングって難しそうだけ
ど、パソコンが苦手でもできますか？

Q

A チャットカウンセリングは難しい操作は必要ありません。
担当のキャリアアドバイザーより詳しくご案内しますので
ご安心ください。
顔をみて会話ができたり、補助的に文字入力使用すること
で、しっかり確実に話を伝えられるというメリットがあり
ます。

自分にあった仕事に就職できますか？聴覚
障害のある方の支援実績はありますか？Q

A doda チャレンジに登録されている身体障害のある方のう
ち、聴覚障害の方は約 12％。
これまで多くの方をご支援し、就業定着の実績を活かして
企業への受け入れサポートも行っています。まずは、お仕
事内容のご希望とこれまでのご経験をお教えください。
 

A

Q

A

職務経歴書を作成するのが難しい場合はど
うしたらよいですか？
メールにご返信いただく形で職務経歴の内容を確認する
ことも可能です。またテンプレートも用意していますの
で、お気軽にご相談下さい。 

Q

企業の面接方法ってどのような形式があり
ますか？
企業に訪問し、人事担当者と対面で面接を行うほか、企
業によってはチャットやオンラインツールを使って面接
を行う形式もあります。

Q

A

転職活動中のキャリアアドバイザーとのや
りとり方法は？
基本は担当アドバイザーと メールでのやりとりがメインと
なります。またアシスタントがついておりますので、2名
体制でフォローいたします。

Q

A

入社後はフォローいただけますか？

入社前に担当アドバイザーが企業へオリエンテーション
(打ち合わせ )を行うほか、入社後も担当アドバイザーに
ご相談いただけます。（パソコン画面越しでのご相談・メー
ル・チャットを使用したご相談などご状況に合わせで対
応いたします。）
気になることがあった場合にご相談いただき、共に解決
をし実際に長く就業をされていらっしゃる方が多くい
らっしゃいます。


