（ITコンサルタントのサンプル)
職 務 経 歴 書
20xx年xx月xx日現在
氏名　○○ ○○

■職務要約
株式会社○○○○○に入社後、約x年間、プライムベンダーとして金融業界や食品業界での開発に従事しました。システムエンジニアとして設計、開発、データベース構築、システムテストなどを担当しつつ、20xx年ごろから顧客へのヒアリングや要件定義などの上流工程に携わり、コンサルタントスタッフの支援も担当しました。プロジェクトのサブリーダーとして約ｘｘ名規模のマネジメントを担当した後、20xx年からはコンサルタントスタッフとしてプロジェクトに参画し、現在に至ります。

■活かせる経験・知識・技術
・顧客へのヒアリングから要件定義、設計、開発、テストまでの経験
・RPAツール導入のコンサルタント経験
・約xx～xx名規模のプロジェクトでのサブリーダー経験
・金融業界、食品業界の業務知識
・英語での業務依頼、問い合わせ対応の経験（ネイティブレベル）

■職務経歴
	20ｘｘ年ｘｘ月～現在　　株式会社〇〇〇〇〇

	事業内容：アプリケーション・ソフトウェアシステム開発
資本金：ｘ千万円（20xx年ｘｘ月）　　　売上高：ｘ億ｘ千万円（20xx年ｘｘ月）
従業員数：xxx人　　　上場：プライム上場
	正社員
として勤務

	20xx年xx月～現在　／　金融機関　RPAツール導入支援
	開発環境
	規模

	
【プロジェクト概要】
金融機関の帳票データ入力作業などの基幹業務を自動化するため、RPAとOCR技術を利用したシステムを開発するプロジェクトでコンサルタント業務と上流工程を担当。

【担当フェーズ】
コンサルタント業務、要件定義、フロー設計、基本設計支援、導入支援

【業務内容】
・口座開設、各種申し込みなどの金融機関利用者による手書き書類をOCR技術でデータ化する作業についてのコンサルタント、要件定義
・DX SuiteによるOCR技術とWinActorを利用したRPA技術を組み合わせた情報読み取りシステムの基本設計支援、およびメンバーの進捗・品質管理
・フィリピンの協力会社に対する依頼・仕様書作成、各種問い合わせ対応（英語）

【実績・取り組み】
・単にRPAツールの導入を支援するだけではなく、システムを利用してどのように業務フローや組織管理を改善していくべきか、全体の組織運営の設計から関わることで、顧客の利益最大化に貢献しました。
・大規模な設計、開発に際して、自ら新しい知識の取得と調査を入念に行い、注意点や相違点をまとめて常に周知していくことで、海外の協力会社を含めた異なる環境下での開発をスムーズに進行させました。

	【OS】
Windows 7 SP1

【言語】
Java、
VBScript、
PHP

【DB】
MySQL
	全xx名
サブリーダー

	20xx年xx月～20xx年xx月　／　外資系食品メーカー　サプライチェーン構築
	開発環境
	規模

	
【プロジェクト概要】
仕入れの効率化、システムの刷新、統合などを目的としたサプライチェーンの構築。

【担当フェーズ】
コンサルタント補佐、要件定義、基本設計、開発、システムテスト

【業務内容】
・社内コンサルタントスタッフとともに提案資料の作成
・要件定義と初期設計、納期や仕様の顧客折衝
・開発の進捗管理、品質管理、チームメンバーの開発サポート
・RPAツールを利用したOCR取込システムの構築

【実績・取り組み】
・コンサルタント担当とともに顧客に説明を重ね、サプライチェーン構築の案件受注に成功。社内の過去案件で使用した食品業界に特化したサプライチェーン・テンプレートを軸に、顧客企業独自のカスタマイズをご提案する、という手法も評価をいただけました。
・開発は在庫管理と伝票入力を担当。WinActorを使用したRPAツールを掛け合わせたOCR取込システムを構築し、RPA開発の基礎的な知識を習得。

	【OS】
Windows、
Linux（RedHat）

【言語】
Java、Ruby
PowerBuilder、
PHP

【DB】
MySQL
	全ｘｘ名
サブリーダー

	20xx年xx月～20xx年xx月　／　金融機関　ERPパッケージの導入
	開発環境
	規模

	
【プロジェクト概要】
金融機関向けの購買・予算・会計管理などの統合基幹システムの開発、導入。

【担当フェーズ】
要件定義、基本設計、開発、単体テスト、統合テスト、導入後のケア

【業務内容】
・顧客へのヒアリングをもとにした基本設計、開発、システムテスト
・ログイン認証機能などのセキュリティ構築・権限設定
・ERPパッケージ導入後の問い合わせ対応

【実績・取り組み】
・ERPパッケージの開発、導入での基本的な段取りを理解しました。要件定義など上流工程を担当。

	【OS】
Windows Server 2012 R2

【言語】
Java、COBOL、
PL/SQL

【DB】
Oracle9i

【フレームワーク】
.NET　Framework 3.5 SP1
	全xx名
メンバー

	20xx年xx月～20xx年xx月　／　
金融機関　海外インターネットバンキングシステムの再構築
	開発環境
	規模

	
【プロジェクト概要】
国内外の法人とシームレスに口座照会・送金を行えるインターネットバンキングを再編成。

【担当フェーズ】
開発、詳細設計、実装、単体テスト、結合テスト

【業務内容】
・口座照会や送金に用いるバックエンドの開発、システムテスト
・現地協力会社（シンガポール、ベトナム）からの問い合わせ対応

【実績・取り組み】
・英語を活かして、海外の開発者からの仕様に関する問い合わせにも対応。

	【OS】
Linux
Windows 

【言語】
Java
JavaScript
HTML
PL/SQL


【DB】
PostgreSQL
	全xx名
メンバー



■テクニカルスキル
	種類
	使用期間
	レベル

	OS
	Windows Server 2012 R2
	x年xカ月
	環境設計・構築が可能

	
	Linux（RedHat）
	x年xカ月
	環境設計・構築が可能

	言語
	Java
	x年xカ月
	最適なコード記述と指示、改修が可能

	
	JavaScript
	x年xカ月
	最適なコード記述と指示、改修が可能

	
	PL/SQL
	x年xカ月
	基本的なプログラミングが可能

	
	HTML
	x年xカ月
	基本的なプログラミングが可能

	
	COBOL
	x年xカ月
	基本的なプログラミングが可能

	
	Ruby on Rails 
	x年xカ月
	最適なコード記述とプログラミングが可能

	
	PowerBuilder 
	x年xカ月
	基本的なプログラミングが可能

	
	PHP
	x年xカ月
	最適なコード記述とプログラミングが可能

	DB
	PostgreSQL
	x年xカ月
	環境構築、テーブル設計、チューニング、各機能の初期設定

	
	MySQL
	x年xカ月
	環境構築、テーブル設計、チューニング、各機能の初期設定

	
	Oracle9i、18c
	x年xカ月
	環境構築、テーブル設計、チューニング、各機能の初期設定



■資格
	普通自動車第一種運転免許
	20xx年xx月取得

	TOEIC Listening&Reading Test 〇〇〇点
	20xx年xx月取得

	MCSE Mobility 
	20xx年xx月取得

	応用情報技術者試験
	20xx年xx月合格

	情報セキュリティマネジメント試験
	20xx年xx月合格



■自己PR
＜情報の収集と共有でプロジェクトを推進＞
日頃から業界の技術動向や新しいツールなどさまざまな情報の収集に努めており、社内では最新情報のメールマガジン配信を担当しています。情報収集という目的で社内外の多様な職務の方とお話しする機会にも恵まれ、社員同士はもちろん社外の協力会社や顧客も含めた、情報共有やコミュニケーションの橋渡し的な役割を積極的にこなし、プロジェクトの円滑な推進に貢献してきました。

＜経験にもとづいたフロー設計能力＞
数多くのプロジェクトのフローを設計した経験にもとづき、データ移行の分散実施や、修正しやすいコード記述の指示、トラブルをあらかじめ洗い出すリハーサルの設定など、リスクに応じたアプローチ方法を考え出すことができます。例えば顧客から短期間での納品を依頼された場合にも、データを3分割して順次運用する、システム構築の順番を変更するなどの適切な代替案や実現可能な道筋を示すことで、お互いに納得のいくフロー構築に貢献してきました。

以上
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