
CRAZY CAREER プライバシーポリシー
株式会社CRAZY CAREER（所在地：東京都渋谷区神宮前5-6-15、代表者：森山和彦、以下「当
社」といいます。）は、以下のとおり当社が取り扱う個人情報の保護について方針（以下「本方針」
といいます。）を定め、個人情報保護を推進いたします。

１．個人情報
本方針において「個人情報」とは、個人情報の保護に関する法律２条１項（平成十五年法律第五
十七号、以下「個人情報保護法」といいます。）にいう「個人情報」を指すものとし、生存する個人
に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、生年月日その他の記述等により特定の個人
を識別できるもの又は個人識別符号が含まれるものを指します。また、本方針において「個人
データ」とは、個人情報の保護に関する法律第１６条３項に定める情報をいい、「保有個人デー
タ」とは個人情報の保護に関する法律第１６条４項に定める情報をいいます。

２．個人情報の取得と利用
① 当社は、個人情報を以下の目的のために利用いたします。利用目的の変更が必要となった
場合、速やかにその旨を通知または公表いたします。

【利用目的】
⑴ 転職活動を適切に支援するための当社社員との面接・相談のため
⑵ 本人の希望に適合する求人の調査、検討のため
⑶ 本人の求人条件に適合する求職者の調査、検討のため
⑷ 求人企業に応募情報として提供するため
⑸ 求人情報等のメールマガジンを配信するため
⑹ 本人の同意を前提に開示の許諾を得た業務提携先職業紹介所に提供するため
⑺ 就職後のアフターフォローを実施するため
⑻ 転職支援サービスの改善向上に向けた分析のため

② 当社は、目的の範囲内に限り、個人情報を取得し、個人情報の利用は、その利用目的から逸
脱しない範囲とします。利用目的の範囲を超えて個人情報を利用する場合には、事前に適切な
方法でご本人からの同意を得るものとします。

③ 当社は、①の利用目的の達成に必要な範囲で、個人情報を当社のグループ会社間で共同利
用します。
(1)共同利用される個人情報の項目
氏名、住所、電話番号、生年月日、職務経歴、勤務先、役職
(2)共同利用する者の範囲
株式会社CRAZY　
(３)共同して利用する者の利用目的
①の利用目的の達成のため
(4)共同利用における責任者
株式会社CRAZY　代表取締役　森山和彦

３．個人情報取得についての同意の取得方法
同意の取得は、面談前のアンケートフォームにて取得する方法で行います。

４．個人データの管理
当社は、お客さまの個人データを正確かつ最新の状態に保ち、個人データへの不正アクセス・紛
失・破損・改ざん・漏洩などを防止するため、以下の必要な安全措置を講じ、安全対策を実施し
個人データの厳重な管理を行ないます。



1) セキュリティシステムの整備及び、整備した取扱方法に従って個人データが取り扱われ
ていることを責任者が確認

2) 個人データを取り扱うことのできる機器及び当該機器を取り扱う従業者を明確化し、個人
データへの不要なアクセスを防止

3) 個人データを取り扱う前に社員へ個別研修を実施

５．個人データの第三者への提供
当社は、お客さまよりお預かりした個人情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する場合を除
き、個人情報を第三者に開示いたしません。

(1) お客さまの同意がある場合
(2) お客さまが希望されるサービスを行なうために当社が業務を委託する業者に対して開示

する場合
(3) 法令に基づき開示することが必要である場合
(4) 業務委託契約に基づいて、個人情報の取扱いの一部又は全部を外部の会社を委託する

場合（サーバーへの蔵置等を含みます）。この場合、当社は個人情報の取り扱いに関す
る契約の締結や委託先において個人情報の安全管理が図られるよう適切に監督しま
す。

(5) 合併、会社分割、事業譲渡その他の事由によって事業の継承が行われる場合

６.　属性情報や行動履歴等の取得・利用
当社は、提供しているサービスや広告の内容をよりご本人に適したものとするために、Cookieや
アクセスしたURL、行動履歴等の特定の個人を識別できない情報を取得し、利用することがあり
ます。当社は、個人関連情報の提供先に対して、当該提供先が個人関連情報を、個人データと
して取得することが想定される場合には、提供先がお客様に必要な情報を提供した上でその同
意を得ているかを確認します。

７．クッキー(Cookie)について
クッキー(Cookie)は、ウェブサイトが記録を保持する目的で、お客さまのコンピュータのハードディ
スクに送付する小さなテキストファイルです。クッキーを利用すると、お客さまの特定のサイトに対
する好みに関する情報を記録して、ウェブ利用をより有益なものにできます。
クッキーにより、ユーザーの使用するコンピュータは特定されますが、ユーザー個人の身元を特
定できるわけではありません。利用者の方々は、クッキーの使用について選択することができま
す。ほとんどのコンピュータのブラウザはクッキーを受け付けられるようにセットされていますが、
こうしたクッキーを利用した情報収集に抵抗をお感じでしたら、ご利用のブラウザでクッキーの受
け入れを拒否する設定をすることも可能です。ただし、クッキーを拒否した場合、当社のウェブサ
イトのいくつかのサービス・機能が正しく動作しない場合もありますので、予めご了承ください。

８．保有個人データの開示
①　当社は、ご本人からご本人が識別される保有個人データの開示を求められたときは（第三者
提供記録を含みます）、ご本人に対し、書面又は電磁的記録を電子メールに添付する方法により
遅滞なくこれを開示します。ただし、開示することにより次のいずれかに該当する場合は、その全
部又は一部を開示しないこともあり、開示しない決定をした場合や、開示に多額の費用を要する
場合等ご本人から指定された開示方法による開示が困難な場合（書面での開示になります）に
は、その旨を遅滞なく通知します。 なお、ご本人が識別される保有個人データの開示に際して
は、1件あたり1,000円の手数料を申し受けます。
(1) ご本人又は第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合
(2) 当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合
(3) その他法令に違反することとなる場合
(4)　　法令で開示義務が除外されている場合
履歴情報および特性情報などを含むご本人が識別される保有個人データ以外の情報について
は、原則として開示いたしません。
②　必要書類を下記にご郵送ください。



＜株式会社CRAZY CAREER個人情報相談窓口＞
〒　150-0001
東京都渋谷区神宮前5-6-15
株式会社CRAZY個人情報相談窓口・個人情報開示等相談窓口
TEL：03-6284-1995　担当：元木 啓貴（もとき ひろき）

③　ご提出いただくもの
以下の1、2、3のいずれか及び4、5
1　保有個人データ利用目的の通知・開示請求書
2　保有個人データ訂正等請求書
3　保有個人データ利用停止等請求書
4　本人確認のための書類（運転免許証、パスポートなど）
5　法定代理人の場合は、上記4に加え、法定代理権があることを確認する書類

９．留意事項
一部のソーシャルネットワーキングサービス(SNS)は、当該SNSの「ボタン」等が設置されたウェ
ブサイトを閲覧した場合、当該「ボタン」等を押さなくとも、当該ウェブサイトからSNSに対し、ユー
ザーID・アクセスしているサイト等の情報が自動で送信されていることがあります。詳しくは「SNS
の利用者のみなさまへの留意事項」(個人情報保護委員会HP)をご覧ください。なお、当サイトで
利用しているソーシャルメディア等のサービスのプライバシーポリシー等は、各事業者のサイト等
でご確認ください。

１０．保有個人データの訂正、追加又は削除
① 当社の保有するご本人が識別される保有個人データが誤った情報である場合には、ご本人
の請求により、当社が定める手続きに従い当該保有個人データの訂正、追加又は削除を行いま
す（請求手続と手数料は8に準じます）。
② 当社は、ご本人から前項の請求を受けて必要な調査を行い、その請求に応じる必要があると
判断した場合には、遅滞なく、当該保有個人データの訂正又は削除を行い、これをご本人に通知
します。

１１.　保有個人データの利用停止等
当社は、ご本人から、ご本人が識別される保有個人データが、以下の場合であって、その利用の
停止、消去、又は第三者提供の停止（以下、「利用停止等」といいます。）を求められた場合（請
求手続と手数料は8に準じます）には、遅滞なく必要な調査を行い、その結果に基づき、当該保
有個人データの利用停止等を行い、その旨ご本人に通知します。ただし、当該保有個人データ
の利用停止等に多額の費用を有する場合その他利用停止等を行うことが困難な場合であって、
ご本人の権利利益を保護するために必要なこれに代わるべき措置をとれる場合は、この代替策
を講じます。
1　利用目的の範囲を超えて取り扱われている場合
2　不正の手段により取得された場合
3　違法な第三者提供がなされた場合
4　不適正な利用がなされた場合
5　当社が個人情報を利用する必要がなくなった場合
6　法令により、当社が個人情報の漏洩等により個人情報保護委員会への報告を要する事態が
生じた場合
7　その他ご本人の権利又は正当な利益が害されるおそれがある場合

１２．法令、規範の遵守と見直し
当社は、保有する個人情報に関して適用される日本の法令、その他規範を遵守するとともに、本
方針の内容を適宜見直し、その改善に努めます。



１３．プライバシーポリシーの変更
当社は、本方針ーの全部又は一部を任意に随時変更することができます。
ただし、当社は、本方針を変更する場合は、14日以上の予告期間を置いて、効力発生日及び変
更後の本方針の内容を当社のWEBサイト（URL）に掲載その他適切な方法により周知し、又は
お客様に通知します。ただし、変更が軽微でお客様に特に不利益にならないと当社が判断した
場合は、通知しないものとします。

１４．個人情報の取扱いに関するご相談・苦情について
当社の個人情報の取扱に関するお問い合せは下記までご連絡ください。

＜株式会社CRAZY CAREER個人情報相談窓口＞
〒　150-0001
東京都渋谷区神宮前5-6-15
株式会社CRAZY CAREER個人情報相談窓口・個人情報開示等相談窓口
TEL：03-6284-1995　担当：元木 啓貴（もとき ひろき）


