
PRIVACY POLICY 

個⼈情報保護⽅針 

株式会社xenofian(以下、当社)は、当社のサービスを利⽤するお客様の個⼈情報の保護が重要であることと認識し、関係法令等を

遵守するとともに、以下のプライバシーポリシーに基づき、適切な取扱をするよう努めます。 

個⼈情報の収集について 

当社は、利⽤⽬的をご確認いただいた上で、お客様の個⼈情報(⽒名、電話番号、電⼦メールアドレスその他の個⼈を特定するこ

とができる情報)を登録いただいております。また、よりよいサービスを提供するために、アンケートや電⼦メール配信サービ

ス、各種懸賞等に際して、必要な範囲でお客様の個⼈情報を収集することがあります。 

個⼈情報の管理・保護について 

当社では、ご提供頂いた個⼈情報の漏洩、流⽤、改ざん、紛失、破壊等を防⽌するために管理・保護に最⼤限の努⼒を⾏いま

す。 

個⼈情報の利⽤⽬的について 

当社では、収集した個⼈情報を、以下の⽬的でのみ利⽤します。ただし、お客様から別途合意を得た場合はこの限りではありま

せん。 

・当社のサービスに関する登録の受付、本⼈確認、ユーザ認証、利⽤料⾦の決済等、当社のサービスの提供、維持、保護および改

善のため 

・当社のサービスに関するご案内、お問合せ等への対応のため 

・当社のサービスに関する当社の規約、ポリシー等（以下、総称して「規約等」といいます。）に違反する⾏為に対する対応のた

め 

・当社のサービスに関する規約等の変更等を通知するため 

個⼈情報の第三者への提供について 

当社は、以下を含む正当な理由がある場合を除き、お客様の個⼈情報を第三者に提供することはいたしません。なお、お客様の

個⼈情報を他の企業等の第三者と共同利⽤することは予定しておりません。 

・お客様の同意がある場合 

・お客様個⼈が特定できない状態に加⼯した上で情報開⽰をする場合 

・利⽤⽬的の達成に必要な範囲内において、当社が第三者に対して個⼈情報の取扱いの全部または⼀部を委託する場合 

・そのほか、法令により提供が認められる場合 

法令等の遵守 

当社は、「個⼈情報の保護に関する法律」をはじめとする関係法令（以下、単に「関係法令」といいます。）およびその他の規

範を遵守するとともに、従業員に対し、教育・啓発を実施し、適切な監督を⾏います。 



個⼈情報の開⽰、訂正、削除について 

・当社は、お客様の個⼈情報を正確かつ最新の状態で管理するよう努めます。また、お客様からご提供いただいた個⼈情報につい

ての開⽰、訂正、消去または利⽤停⽌のご請求が、直接ご本⼈からあったことを確認できた場合⼜は法令等に基づき請求された場

合には、関係法令に基づいて速やかに対応をいたします。なお、個⼈情報の訂正、消去もしくは利⽤停⽌を⾏った場合またはこれ

らを⾏わない旨の決定をした場合、いずれについてもお客様に通知します。 

・前項の規定は、当社が関係法令上、開⽰、訂正、消去または利⽤停⽌の義務を負わない場合は適⽤されません。 

・個⼈情報の開⽰につきましては、⼿数料（1件当たり1000円および消費税等）を頂戴しておりますので、あらかじめご了承くだ

さい。 

個⼈情報に関するお問合せ窓⼝ 

個⼈情報の取扱いに関するお問合せは、下記の窓⼝までお願いいたします。 

［社 名］株式会社xenofian 

［住 所］東京都新宿区⻄新宿3丁⽬9-7 フロンティア新宿タワーオフィス３F 

［個⼈情報保護管理責任者］代表取締役 半渡賢太 


